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Ethische Standards bestimmen die Geschäftspraxis von Syntax überall auf der Welt – und sie 

stehen für uns an gleicher Stelle wie der wirtschaftliche Erfolg. Um diesen Standard entlang unserer 

Lieferkette zu gewährleisten, erwartet Syntax von all seinen Lieferanten, dass sie die geltenden 

Gesetze in vollem Umfang einhalten und international anerkannte Standards im Bereich Umwelt, 

Gesellschaft und Corporate Governance befolgen. Insbesondere sollen ihre Aktivitäten den 

Prinzipien des United Nations Global Compact (www.unglobalcompact.org) entsprechen.  
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Menschenrechte & soziale Standards  

Achtung der Grundrechte  

Der Lieferant hält alle grundlegenden Arbeitnehmerrechte der jeweils geltenden nationalen 

Gesetzgebung ein. Insbesondere verpflichtet sich der Lieferant die Rechte zum Schutz der 

Gesundheit, Sicherheit und Persönlichkeit seiner Mitarbeitenden zu wahren und in 

Übereinstimmung mit der nationalen Gesetzgebung die Rechte zur Bildung einer 

Arbeitnehmervertretung und der Führung von Kollektivverhandlungen nicht zu behindern. 

Diskriminierung  

Jegliche Form der Diskriminierung wie zum Beispiel aufgrund von Nationalität, Geschlecht, Ethnie, 

Hautfarbe, Rasse, Alter, sexueller Orientierung, religiöser Überzeugung, Behinderung, sozialer 

Herkunft und politischer Einstellung wird durch den Lieferanten unterbunden. Das Verbot der 

Diskriminierung wird sowohl am Arbeitsplatz als auch bei Einstellung, Vergütung, Beförderung und 

Kündigung beachtet. Der Lieferant fördert Chancengleichheit und Gleichbehandlung. 

Kinder-, Zwangs- & Pflichtarbeit 

Jegliche Form von Kinder-, Zwangs-, Pflichtarbeit oder sonstige Formen der unfreiwilligen 

Leistungserbringung wird durch den Lieferanten unterlassen. Dem Lieferanten ist es verboten, 

Sklaverei und Menschenhandel zu betreiben oder in sonstiger Form zu fördern. 

Gesundheitsschutz & Sicherheit am Arbeitsplatz  

Der Lieferant ist für ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld verantwortlich und hält die jeweils 

geltenden nationalen Gesetze zum Gesundheitsschutz und zur Arbeitssicherheit ein. Es werden 

Schutzmaßnahmen getroffen, die erforderlich sind, um alle Gefährdungen und daraus 

resultierenden Gesundheitsrisiken möglichst auszuschließen. Zudem werden die Mitarbeitenden 

regelmäßig über geltende Gesundheitsschutz- und Sicherheitsnormen sowie -maßnahmen 

informiert und geschult.   

Arbeitszeiten & Vergütung  

Der Lieferant hält die jeweils geltende nationale Gesetzgebung zur Arbeitszeit ein und zahlt seinen 

Mitarbeitenden eine Vergütung, die im Einklang mit den jeweils geltenden nationalen Gesetzen 

steht.  

Konfliktminieralien 

Syntax erwartet, dass für sogenannte Konfliktmineralien wie zum Beispiel Zinn, Wolfram, Tantal, 

Gold und entsprechende Erze Prozesse in Übereinstimmung mit den Leitsätzen der Organisation 

für wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung (Organisation for Economic Cooperation and 

Development, OECD) im Unternehmen des Lieferanten etabliert sind, um die Sorgfaltspflicht zur 

Förderung verantwortungsvoller Lieferketten für Mineralien aus Konflikt- und Hochrisikogebieten 

zu erfüllen.  
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Umweltschutz  

Zum Schutz unserer Umwelt hält der Lieferant sowohl im Rahmen der Entwicklung als auch bei 

der Herstellung, dem Transport und der Entsorgung von Produkten die jeweils geltenden 

nationalen Umweltgesetze, -regelungen und -standards ein.  

Dazu gehört auch, dass internationale und nationale Gesetze und Regelungen zum Umgang, der 

Lagerung und der Entsorgung von Abfall und gefährlichen Stoffen beachtet und befolgt werden. 

Der Lieferant reduziert den Einsatz und den Verbrauch von Rohstoffen und natürlichen Ressourcen 

während der Produktion auf ein Minimum und legt insbesondere Wert auf einen nachhaltigen 

Verbrauch von Wasser und Energie. 

Verhalten im geschäftlichen Umfeld  

Fairer Wettbewerb  

Der Lieferant verhält sich im Wettbewerb fair und hält alle internationalen und nationalen 

Kartellgesetze ein. Insbesondere werden Absprachen mit Mitwettbewerbern, die Preise oder 

andere Konditionen beeinflussen unterlassen und eine etwaige marktbeherrschende Stellung nicht 

missbräuchlich ausgenutzt.  

Einladungen und Geschenke  

Der Lieferant missbraucht Einladungen und Geschenke nicht zur Beeinflussung von Kunden, 

Lieferanten oder sonstigen Dritten. Einladungen und Geschenke an Syntax werden nur gewährt, 

soweit diese hinsichtlich des Anlasses und Umfang angemessen sind, d.h. wenn diese von 

geringem Wert sind und als Ausdruck allgemein anerkannter Geschäftspraxis betrachtet werden 

können.  

Verbot von Korruption und Bestechung  

Dem Lieferanten ist es verboten, jegliche Form von Bestechungs- und Schmiergeldern sowie 

sonstige Zuwendungen von Geldern oder Wertgegenständen an andere Personen, einschließlich 

Beamter oder Angestellte und Vertreter der Regierung oder einer öffentlichen Behörde bzw. 

Organisation oder sonstige Dritte entgegenzunehmen, anzubieten oder zu leisten. 

Vertraulichkeit & Datenschutz  

Dem Lieferanten ist der Stellenwert von Vertraulichkeit und Datenschutz bewusst und er 

gewährleistet einen effektiven Schutz in diesen Bereichen.   

Geldwäsche  

Einschlägige gesetzliche Verpflichtungen zur Geldwäscheprävention werden vom Lieferanten 

eingehalten.  
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Vermeidung von Interessenskonflikten  

Entscheidungen des Lieferanten werden ausschließlich auf Grundlage sachlicher Kriterien 

getroffen, ohne dass private Belange oder sonstige private Gegebenheiten – auch von 

Angehörigen oder sonstigen Personen, die dem Unternehmen des Lieferanten nahestehen – 

Einfluss nehmen.  

Kenntnisnahme und Einverständnis des Lieferanten  

Es ist uns wichtig, die hier dargelegten Prinzipien in unserer Lieferkette sicherzustellen, weshalb 

wir erwarten, dass Sie als Lieferant der Syntax ebenfalls allen beschriebenen Grundsätzen und 

Anforderungen entsprechen und diese einhalten. 

Wir behalten uns das Recht vor die Einhaltung dieses Verhaltenskodex mittels Selbstauskunft, 

Auskunft durch Dritte, Vorlage von Zertifikaten oder durch Audit vor Ort (in Abstimmung mit dem 

Lieferanten) in regelmäßigen Abständen zu überprüfen. Im Rahmen einer Überprüfung zur 

Einhaltung dieses Verhaltenskodex verpflichtet sich der Lieferant zu einer aktiven Mitwirkung. 

Jeder Verstoß der in diesem Verhaltenskodex festgelegten Standards muss sofort an Syntax 

schriftlich gemeldet werden und soweit dieser Verstoß im Verantwortungsbereich des Lieferanten 

liegt, unmittelbar beseitigt werden.  

Bei Vorliegen eines Verstoßes, der trotz Kenntnis des Lieferanten und der Möglichkeit der Abhilfe 

nicht beseitigt wird, hat Syntax das Recht die Vertragsbeziehung mit dem Lieferanten sofort zu 

beenden.  

Mit der Unterzeichnung dieses Dokuments verpflichtet sich der Lieferant verantwortungsvoll zu 

handeln und sich an die aufgeführten Grundsätze zu halten.  
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